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單位需求說明書
壹、依據： 
一、長期照顧服務法。 
二、直轄市、縣（市）政府辦理長期照顧服務提供者特約簽訂及費用支付作業要點。
三、長期照顧（照顧服務、專業服務、交通接送服務、輔具服務及居家無障礙環境改善服務）給
    付及支付基準。
貳、辦理機關：新縣政府衛生局 
參、辦理方式：由新竹縣政府衛生局（以下簡稱衛生局）公開徵選特約單位。
肆、契約效期:自簽約日起至長期照顧特約管理辦法訂定發布日之次日起90日止。
伍、服務補助對象: 
一、實際居住於新竹縣，並採事前申請制。 
二、經新竹縣長期照顧管理中心(以下簡稱照管中心)評估符合長照需要等級2 級（含）以上者，
    且符合下列情形之一者：
  (一)65歲以上老人。 
  (二)領有身心障礙證明(手冊)者。 
  (三)55-64歲原住民。 
  (四)50歲以上失智症者。 
陸、服務項目：各項服務內容及申報費用依據衛生福利部公告之「長期照顧服務申請及給付辦法」
              辦理，服務項目如下: 
一、家庭照顧者喘息服務(G碼):
GA03、GA04日間照顧中心喘息-半日以3小時、全日以6小時計，服務時間不含交通接送時間，
含交通接送)
GA05機構住宿式喘息(1日以24小時計，含交通接送)
GA06小規模多機能服務夜間喘息(每日下午6點至翌日上午8點，含交通接送)
GA07巷弄長照站臨托喘息(以小時計算，含交通接送)
GA09居家式喘息-2小時(不含休息時間)
柒、服務費用申報：依據「長期照顧服務申請及給付辦法」辦理。
捌、受理日期: 
  一、原簽訂特約單位：自公告日期起至111年12月31日止。
  二、新申請特約單位：自公告日期起截至113年10月31日止。
玖、申請資格及應備文件 
1、 申請書。
2、 契約書一式4份(請蓋騎縫章、大小章) 。
3、 直轄市、縣(市)政府辦理長期照顧特約及費用支付作業要點一式4份(與契約書一同檢附)。
4、 長照人員服務人力清冊1份。(需完成長照人員認證，並依附表1填寫)
5、 相關證明文件：醫事人員證書、長照服務人員認證等。(請依附表2填寫)
6、 公職人員及關係人身分關係揭露表。(請依附表3填寫)
7、 照顧管理資訊平台申請書(請依附表4填寫)。(原特約服務單位已申請免附) 
8、 統一編號證明文件(扣繳單位設立(變更)登記申請書)。
9、 特約單位資格證明文件(申請特約長照提供者應檢具文件一覽表「應備文件附表5」)。
10、 喘息服務GA07-新竹縣政府衛生局辦理C級巷弄長照站申請長期照顧家庭照顧者喘息服務特約單位現場會勘辦理方式(請依附表6填寫)。
11、 其他：切結書(服務單位名稱與帳戶名稱不同者)(請依附表7填寫)等。
拾、督導及考核： 
一、特約單位服務過程應製作個案紀錄，隨時提供衛生局查核，並接受衛生局對於本計畫辦理情形之輔導、監督及相關資料之收集。 
二、衛生局不定期辦理特約單位品質查核，若發現違反下列情事，得依規定予以解除或終止合約。 
 (一)擅自將業務之全部或一部移轉與第三人。
 (二)向個案收取服務契約約定以外之費用。
 (三)暫停照會或轉介服務對象期間，以詐欺或其他不正當行為重複領取服務費用或為虛偽之證明
     及申報服務費用。
 (四)對業務、財務為不實陳報者。
 (五)不辦理本契約履約服務項目。
 (六)違反法令規定，經主管機關廢止設立許可處分。
 (七)違反法令及本契約規定，情節重大。
 (八)最近一次評鑑結果不合格或評鑑等第丙等以下，經主責機關通知限期改善，屆期未改善。
 (九)違反前條第一款各目之規定受違約記點，自第一次違約記點之日起算一年內累計達四點或連
     續三年每年都有違約記點紀錄。
拾壹、特約單位履約期間若需變更單位名稱、負責人、服務項目、服務區域、服務提供人員及合作單位等事宜，需函送下列文件至本府衛生局辦理。
(一)新竹縣政府變更/新增長期照顧服務家庭照顧者喘息服務）特約申請書。
(二)「長照提供者申請特約應檢具文件一覽表」應檢附文件。(僅變更單位名稱及負責人需檢附) 
(三)「新竹縣政府特約長期照顧家庭照顧者喘息服務契約書」一式四份。(僅變更單位名稱、負責人及服務項目需檢附)
(四)服務提供人員之相關證書、證照之證明文件影本。(僅變更或新增服務提供人員及合作單位需檢附)
拾貳、經費來源：由衛生福利部核定本縣年度經費及本府編列預算額度內支應。
拾叁、其他未盡事項依相關規定辦理






新竹縣政府特約長期照顧家庭照顧者喘息服務單位申請書
	申請日期
	年     月     日

	申請單位
	                                                                             (請用印)

	實際提供
服務單位
	

	單位地址
	

	負 責 人
	 (請蓋章)
	聯絡資料
	市話:            分機
行動電話:

	業務
負責人
	
	聯絡資料
	市話:            分機
行動電話:
電子信箱:

	聯絡人
	
	聯絡資料
	市話:            分機
行動電話:
電子信箱:

	統一編號
	
	傳真電話
	

	單位類別
	□(□居家□社區)式長照服務機構或設有(□居家□社區)式服務之綜合     
  式長照機構
□老人福利機構
□身心障礙福利機構
□醫事機構、護理機構(□居家□機構)
□非營利社團法人、財團法人、社會福利團體

	服務項目
及
提供區域
(可複選)
	一、家庭照顧者喘息服務(G碼):
□GA03、GA04日間照顧中心喘息-半日以3小時計、全日以6小時計(服務時間不含交通接送時間)
□GA05機構住宿式喘息(1日以24小時計)
□GA06小規模多機能服務夜間喘息(每日下午6點至翌日上午8點)
□GA07巷弄長照站臨托喘息(以小時計算)
□GA09居家式喘息-2小時(不含休息時間)
提供區域(依設立許可服務區域)
□全區   □竹北   □竹東   □新埔  □關西   □橫山   □芎林   
□新豐   □湖口   □寶山   □峨眉  □北埔   □尖石   □五峰

	申請應
檢附文件
	□申請書。
□「長照提供者申請特約應檢具文件一覽表」應備文件。 
□服務提供人員之相關證書、證照之證明文件影本及服務人力清冊。 
□契約書一式四份。
□其他:               
(申請書請置於第1頁，其他文件依序排列) 



