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 新竹縣政府衛生局統計通報 

原鄉遠距醫療服務現況統計通報  113年第一季 

壹、原鄉遠距會診啟用 

    近年來資訊科技與醫療服務整合應用，衛生福利部 107 年 5 月

11 日發布「通訊診察治療辦法」，放寬遠距醫療之照護對象與模式，

運用前瞻基礎建設計畫於本縣五峰鄉及尖石鄉衛生所建置遠距醫療

設備並提供遠距會診服務，提升原住民居民醫療照護的可近性，充

實在地醫療資源，落實醫療在地化，提供病人所有可考量的選擇，

並藉由數位、影像串流、5G等科技發展，搭配醫療服務平台，達成

醫療照護共識，建構符合病人期待的醫療照護模式。(如圖 1) 

 

圖 1、遠距會診運行模式 

 資料來源：新竹縣政府衛生局。 
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貳、原鄉遠距醫療服務現況統計 

    本縣原鄉衛生所遠距會診服務於 111 年 8 月正式啟用，提供耳、

鼻、喉科及眼科 4 項專科門診遠距醫療服務，累積至 112 年底已達

95 人次。112 年度服務 59 人次，其中尖石鄉衛生所服務 48 人次，

五峰鄉衛生所服務 11 人次。(如圖 2) 

             圖 2、原鄉遠距醫療看診人次按專科分 

      資料來源：遠距醫療管理系統。 

    以年齡層觀察，看診次數以 65 歲以上最多，計 23 人次；其次為

55 - 64 歲，計 19 人次。以性別觀察，女性看診人次多於男性，女性

36 人次，男性 23 人次。(如圖 3) 

           圖 3、各年齡層遠距醫療看診人次按性別分 

資料來源：遠距醫療管理系統。 
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